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INNOVATION

Welcome to the E)(perience
Economy

by B. Joseph Pine Il and James H. Gilmore
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PERIENCE

'@ cambilata
empo?


Presenter
Presentation Notes



AMAZON non vende prodotti, vende comodità.
RED BULL non vende energy drink, vende avventura ed adrenalina.
HARLEY DAVIDSON non vende motociclette, vende il concetto di libertà.
DISNEY non vende film, vende felicità.
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http://www.youtube.com/watch?v=-e1u7Fgoocc
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: L’IDEA VISIONARIA DI WALT DISNEY

PER L’USCITA DI FANTASIA
WALT DISNEY
AVREBBE VOLUTO CREARE
NEI CINEMA
UN’ESPERIENZA IMMERSIVA
DA FAR VIVERE IN ALCUNE SCENE

NEBBIA CALORE
SOPRA POMPATO
| SEDILI NEI TEATRI

TROPFO COSTOSO



ow might we control

the environment
and

create a fully

sive experience?”

"WALT DISNEY
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Il 17 luglio del 1955  fu inaugurato a Anaheim, in California, il parco divertimenti a tema Disneyland

PRIMA: Esistevano parchi di divertimento meccanici (con attrazioni, giostre e chioschi) per far divertire con montagne russe o ruote panoramiche.
DISNEYLAND: il primo parco divertimenti tematico costruito per ricreare un mondo, raccontare una storia
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Introducing .

SeNs0rama —

The Revolutionary Motion Picture s;m- 4 i,
that takes you into another world ===
with 4

. 3D
WIDE VISION

MOTION

COLOR

STEREQ-SOUND

AROMAS

WIND

VIBRATIONS

SENSORAMA, INC, B55 GALLOWAY ST, PACIFIC PALISADES, CALIF. 90272
TEL. (213) 4592162

: SENSORAMA

la macchina sensoriale per vivere un’esperienza non reale

Accompagnava la visione di un breve film con

MOVIMENTAZIONI DEL SEDILE,

VIBRAZIONI e PROFUMI, cosiche lo Spettatore

si sentisse come direttamente presente sulla scena.

TROPPO COSTOSA per essere acquistata dai cinema



e funzionava®?



http://www.youtube.com/watch?v=E6Ja4R-qhQo

Cosa ne ostacolo il successo?






http://www.youtube.com/watch?v=NtwZXGprxag

XXI SECOLO:
ESPERIENZE IMMERSIVE

preferisce eventi o attrazioni che includono

ESPERIENZE
IMMERSIVE

proiezioni su
larga scala

display
interattivi

ologrammi
realta virtuale

realta
aumentata



https://www.epson.eu/verticals/installation-projectors

¥ e N

n o

\



http://www.youtube.com/watch?v=tlUFgonC-IA
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più ampio.

http://www.youtube.com/watch?v=PB_oxtcQB9c

BOLRBREOS LR
(M=F=F-TN=-T)
Fx AR CRE

& EPSON wamiab Borgoriess
MO Buldeng DIGITAL ART MUSEUM. Toiyo
May 31, 200
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più ampio.




http://www.youtube.com/watch?v=ZPRGZ5pXsCY
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più ampio.
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PAZIENTE
DECEDUTO

non significa necessariamente
che ha generato un risultato di successo
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FATTORI CHIAVE

Progettazione Tecnologie Esecuzione

- Profilo dell’utilizzatore - Qualita . Creativo + Tecnico
. Aspettative . Affidabilita - Integrazione IT/AV

. Spazio e contesto . Controllo - Sicurezza

. Project management

- Contenuto - Dati

« @Gestione in esercizio

Sy - T




FATTORI CHIAVE

Progettazione

- Profilo dell’utilizzatore
- Aspettative
- Spazio e contesto

- Contenuto

w




PROFILO DELL'UTILIZZATORE

Profilo




PROFILO DELL'UTILIZZATORE

Proposta di valore Profilo

GAIN CREATORS

PAINS RELIEVES
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FATTORI CHIAVE

Esecuzione

- Creativo + Tecnico

. Integrazione IT/AV

- Sicurezza

- Project management

- @Gestione in esercizio
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PROJECT MANAGEMENT

Team multidisciplinari, alta complessita e variabilita dei progetti

e EE——
Progetto Risultato

w



PROJECT MANAGEMENT

Team multidisciplinari, alta complessita e variabilita dei progetti

Risultato

Progetto Obiettivo
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PROJECT MANAGEMENT

Metodologie e strumenti per collaborare

Jo Do Done

Doing

La filosofia AGILE aiuta le organizzazioni a gestire le attivita dei team nelle varie fasi

Obiettivi Pianificazione Avanzamento Revisione
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